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生命科学实验室
数智化服务的价值

安全 · 合规 · 高效

李康Kenny    iLabService释普科技创始人CEO    
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为了安全合规做实验，科学家需要操很多心……
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传统的实验室运营管理方式已成为研发加速的掣肘

要满足合规要求，却没有好的工具
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2.0 
专业驻场服务

1.0 
设备耗材

国外趋势：通过专业产品与服务解放科学家

3.0
信息系统工具
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SaaS

SciOne OS – 释普·天工开物 实验室操作系统

PaaS

业务决策建议运营分析洞察 实验分析洞察

低代码工作流平台

IoT物联平台 系统集成平台 Open API 平台

数据分析平台 机器学习平台 数字孪生平台

SaaS管理平台

生命科学 检验检测 食品化工 政府机构 学术科研 医疗健康 创新中心 仪器厂商

库存品管理 仪器设备管理

采购管理

…

监控管理

运营管理

客户管理

实验记录

报告管理

…

流程管理

实验协作

第三方
行业工具

传感器接入 仪器设备物联 智能设备 自动化装置

SciOne OS
释普·天工开物 合同管理

样品管理

测试管理

生物样本管理

【物】
“万能胶”物联硬件

【开】
专业应用开发平台

【工】
实验室一体化工具箱

【天】
实验室天眼驾驶舱

实验室
操作系统
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现在之前
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现在之前
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现在之前
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现在之前
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为什么选择iLabService释普科技？

智能物联网（AIOT）
自动采集数据，解决数字化入门问题
智能分析数据，除了报警还能预警

遵循合规体系
系统从底层遵循GxP, ISO17025, 
FDA 21CFR part11等合规要求

专业客户的认可
5大版本迭代，满足了200+行业头部

最挑剔客户的上千条解决实际问题的需求

可靠灵活的系统架构
稳定可靠，满足企业级需求

模块化，灵活可配置，快速上线

便捷的功能体验与交互
避免因为提效降本上系统反而

增加使用者工作量的窘境
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提高效率

仪器盘点
仪器盘点速度提效60%，盘
点统计提效97%。

工单响应时间
工单平均响应时间小于20小
时，同比降低5%。

故障修复
故障次数同比降低17%，平
均故障修复时长同比缩短
35%，维修成本降低30%。

能耗管理
通过智能插座监测，实验室仪
器非工作时间待机能耗同比减
少13.5%。

仪器利用率
仪器利用率将原只有28%/天
的利用率提升至62%/天，高
值仪器利用率高达85.2%，
大大提升该仪器的ROI。

库存管理
实验室物品领取速度提升
60%、盘点效率提升500%。

降低成本

⼈⼒成本
据客户反馈，使⽤释普·仪器
保⼏⼗台热源设备提效20%，
可节约2个多⼯作⼈员。

仪器采购成本
通过合理分配产能，跨区域调
配，⾼值仪器年度平均利⽤率
提升27.8%。

仪器耗材成本
耗材匹配度提升27%，耗材使
⽤率提升18%，耗材流转速
度提升40%。

仪器维护成本
维保成本平均降低50%，维护
类型更多样，管理⾼效，降低
成本。

库存采购成本
通过效期预警、过期报废等，
帮助实验室⽤户降低20%库存
浪费

决策浪费成本
通过整体⽣态综合监测，减少
30%因经验决策造成的浪费。

安全合规

1起气体泄露事故
帮助科研院校预防 1 起实验室
气体（CO）泄露事故。

3起火灾事故
帮助生命科学等客户预防 3 起
火灾（烘箱过夜实验、库房火
苗）。

5起样本事故
帮助科研院校、政府机构等客
户预警 5 起冰箱/培养箱故障潜
在引起的样本损坏风险。

2起气瓶断气风险
帮助食品化工等客户预警 2 起
实验过程中气瓶断气风险。

数据完整性
数据完整性 100% 合规。

期间核查
期间核查按时完成率 100%。

产品价值

安全监控管理
实时监测管理20,000+个点位

化学品耗材管理
管理过10,000+SKU化学品

仪器设备管理
管理150,000+台设备



https://www.ilabservice.com/

老基建
实验楼+仪器设备+试剂耗材+人

新基建
物联网+大数据+人工智能+自动化
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iLabService
释普科技

• 【国家高新技术企业】
• ISO 9001/14001/20000/27001/45001

• 【AAA级信用企业】
• 公安部【信息系统安全等级保护】“二级认证”
• 入选【科技部火炬计划】
• 中国科技创新重点保护品牌
• 2018年张江科学城十佳优秀企业创新活力奖
• 50+项国家专利及软件著作权

荣誉资质

释普信息科技（上海）有限公司（简称释普科技）是一家全球领先的实验室

数智化服务公司，总部位于上海张江科学城、研发中心位于杭州未来科技城，

并在北京、南京、苏州、山东等地设分支机构，当前员工超过150人（技术

研发人员比例超过65%）主要成员来自于Thermo Fisher Scientific、Agilent、

Microsoft、AWS、阿里云、KPMG、SGS、3M等国内外知名企业。每天有超

过200家的实验室客户及6,000家医疗机构客户使用我们提供的数智化服务！

公司简介
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Core Team
核心团队

管理咨询
成功的业务、科技和服务结合能力

实验室行业
丰富的行业经验与资源

信息科技
深厚的信息化技术能力
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Partners
合作伙伴
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Vision, Mission, Value
愿景、使命、价值观

e
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成为全球实验室数智
化服务引领者

价值观使命愿景
成为客户最信赖的合
作伙伴，用最好的服

务去成就客户

以客户为中心
以目标为导向
以团队去战斗
以奋斗者为本
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